MASTERCLASS GRATUITA SAJ“R

SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

VIOLENCIA
ESCOLAR ¥
PRACTICAS RESTAURATIVAS

Jueves 27 de agosto de 2026 - 18:30 - Online

Empieza por una ley, pero no hace falta saber de derecho: es para docentes, familias,
equipos de orientacion y cualquiera que trabaje con adolescentes.

Dra. Diana Marquez — Presidenta de SAJuR - Coordinadora Nacional de Victimas por la Paz



LA BISAGRA - ARGENTINA - LEY 27.801 SAJ“R @P /

SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

5 de entra en vigencia en Argentina la ley 27.801, el
septiemhre nuevo Régimen Penal Juvenil.

Desde ese dia, un chico o una chica de catorce
anos puede ser sometido a proceso,
condenado o absuelto.

Argentina - Ley 27.801, Régimen Penal Juvenil - deroga la 22.278
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LA BISAGRA - LO QUE YA PASA SAJ“R

SOCIEDAD ARGENTINA de
|

JUSTICIA RESTAURATIVA
Ultimo informe de la Comisién Provincial por la Memoria - provincia de Buenos Aires - agosto de 2026

chicos no punibles ya estan encerrados en la

provincia de Buenos Aires. El 22 % de los 1236
gue ingresaron.

Uno de cada cinco. Y todavia no bajamos la
edad.
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LA BISAGRA - LO QUE AHORA ENTRA SAJ“R @P Z

SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

LA LEY VIEJA TENIA DOS LLAVES: LA EDAD Y EL TIPO DE DELITO.
LA NUEVA BAJO LA PRIMERR DE DIEGISEIS A GATORGE ANOS Y
SAGU LA SEGUNDA.

01 02 03 04
Lesiones Amenazas Resistencia a la Daio simple
El empujon que termina en La amenaza en el pasillo o autoridad El banco roto.
una lesion. por WhatsApp. El forcejeo cuando alguien

Interviene.

No es que ahora entra el delito grave de un adolescente: es que ahora entra lo
gue pasa un martes cualquiera.
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SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

LA BISAGRA - LO QUE LA LEY SE PROPONE SAJ“R @PZ

CONTE LAS PALRBRAS DE ESTA LEY, UNA POR UNA. EN LOS
GCINGUENTA Y TRES ARTIGULOS:

ol

veces aparece «pena» veces aparece «educacion» veces aparece «prevencion»

Conteo sobre los 53 articulos de la ley 27.801 - Miguel Assis
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¢A QUE LE LLAMAMOS VIOLENCIA? SAJUR @P Z

SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

mREGUNTﬂ GON LA QUE DEGIDO SI INTERVENGO
GABE EN DOS PALABRAS

01 02
Unilateral Resistida
Alguien le impuso algo a otro. No me pregunto si fue Y el otro no lo consintio.

fisico o psicologico, ni si fue grave o leve.

Ahi esta la diferencia entre la joda y el hostigamiento, y no esta en el volumen del grito
ni en la marca que quedd. Esta en si el otro pudo decir que no.
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SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

¢A QUE LE LLAMAMOS VIOLENCIA? SAJUR @P Z

Toda discriminacion produce violencia.
No a veces. Siempre. Lo que cambia es cuanto
tiempo tarda en verse.

Dra. Diana Marquez
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SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

LO DIGITAL - TRES COSAS QUE CAMBIARON SAJ“R @P Z

GUANDO ESTO PASA EN UNA PANTALLR GAMBIAN TRES GOSAS,
Y NINGUNA ES MENOR

01 02 03
El recreo ya no termina La audiencia se multiplica Y queda
Antes el que la pasaba mal llegaba a Un chiste en el aula lo escuchan Un empujén se olvida. Un archivo, no.
Su casay se salvaba hasta el dia veinte. El mismo chiste filmado lo ven
siguiente. Ahora no hay hora de salida. doscientos, y muchos no conocen al
pibe: para ellos ya no es una persona,
es un video.

El problema nunca es el aparato: es qué vinculo sostiene.
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SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

¢COMO DIRIMIMOS LOS CONFLICTOS? SAJUR @P Z

HAY TRES MANERAS DE APROXIMARSE A LA
RESOLUGION DE UN GONFLIGTO

01 02 03

La fuerza El derecho El dialogo

La cargada sostenida en el tiempo El reglamento dice quién tiene razon. De lejos, el menos usado y el menos
también es fuerza. No es un problema No dice cdmo siguen conviviendo transitado. Y tiene que tener poder de
de modales: es un ejercicio de poder. manana. accion.
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:COMO DIRIMIMOS LOS CONFLICTOS? SAJ“R

SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

El punitivismo no es una técnica, es una
antropologia.

Es una idea de que es el ser humano —la de Hobbes, la del hombre lobo del hombre—.

Yo trabajo desde la idea contraria, que también es una antropologia: la esencia
humana es constructiva.

Dra. Diana Marquez
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SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

EL CASO DE TOMAS SAJ“R @P Z

En segundo ano, un grupo de cinco o seis chicos y chicas viene hace meses
haciendo chistes sobre Tomas: como habla, como se viste, un apodo. Nadie lo toco
nunca. Tomas se rie cuando pasa. En una salida, alguien lo filma tropezando y el
video circula por el curso; a la semana esta en un grupo de otro colegio. La madre
de Tomas llega a la escuela pidiendo que echen a los responsables. La escuela
sanciona a los dos chicos que aparecen filmando: tres dias de suspension. Los

otros cuatro no aparecen en el video. Tomas, desde la sancidn, no quiere entrar
al aula.
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QUE ES LO RESTAURATIVO SAJ“R @P Z

SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

GUATRO PRINGIPIOS, Y GON ESTOS GUATRO YA SE ORDENA TODO

01 02 03 04

Responsabilizacion Restauracion Reintegracion Desvictimizacion
sustancial Que quien fue dafado sea Que quien dano vuelva al Que quien fue dafado deje
Que quien hizo el dafio reparado en lo que grupo, no que quede de ser, para siempre y
reconozca de verdad lo necesita. afuera para siempre. para todos, «la victiman.
que hizo. Sustancial, no Esa etiqueta también
procedimental: no la encierra, y en una escuela
formula que se dice para dura anos.

zafar.
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SU METODO - LA POLITICA BACI SAJ“R @P Z

SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

EL GRITERIO QUE ATRAVIESA LAS TRES ETAPAS

b I b I
Bondad Acompanamiento Cuidado Integracion

Suena blando y no lo es: si una intervencion no tiene esas cuatro, no es
restaurativa, es un tramite con buena redaccion.

ldea de la Dra. Diana Marquez, registrada. En Victimas por la Paz la llamamos /a politica BACI.
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NADIE ES DE UNA SOLA PIEZA SAJ“R

SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

La audiencia judicial es una foto, no el video de
la vida de una persona.

En la escuela la foto se saca a los doce anos y dura demasiado: el que se mandoé una
macana en primer ano la sigue arrastrando en quinto, porque la foto ya circulo por
la sala de profesores.

Dra. Diana Marquez
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Y ENTONCES, :QUE HAGO? SAJ“R @P Z

SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA
T
CINGO GOSAS GONGRETAS, Y LAS GINGO SON GRATIS
01 02 03
Cambien una pregunta Intervengan sobre los que miran, No piensen en un perfil
Dejen de preguntar «;quién empezé?» —que no sobre los dos Averigiien quiénes estaban cerca de él, y quiénes
solo sirve para repartir culpa y para que todos Es donde més rinde y donde menos cuesta. No no. Deberiamos poder mirar antes qué esta
mientan— y pregunten «;qué paso, y qué hay que citar a nadie a la direccion para pasando con Juan, con Pedro, con Anita, con
necesitas?». Por separado, sin publico, con preguntarle a un curso qué le pasa cuando Maria. Nosotros siempre llegamos tarde.
tiempo. alguien se queda solo en el recreo.
]
04 05
No lo hagan solos La familia que llega pidiendo
Un docente solo no sostiene esto. Dos docentes cabezas
que hablan entre ellos, si. Y un directivo con No llega enojada con ustedes. Llega asustada, y
claridad y creatividad hace milagros con la pedir una sancioén es la Gnica forma que conoce
normativa y el dialogo en la mano. de decir «cuidenme al pibe». Contesten eso: ;qué
necesita usted, hoy, para irse mas tranquila de
aca?
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YA LO TIENEN ESCRITO

2013

SAJUR

SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

Ley 26.892 de Argentina, de promocion de la
convivencia y abordaje de la conflictividad social
en las instituciones educativas.

Manda que cada escuela elabore y revise sus
normas de convivencia con participacion de la
comunidad educativa, y que las sanciones
tengan sentido pedagogico y reparador.

No se llama ley de bullying ni ley de sanciones. Se llama ley de convivencia: el nombre es la politica.
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SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

CIERRE SAJ“R @PZ

Lo contrario a la inseguridad no es seguridad.
Es construccion de convivencia.

Y eso, en una escuela, no es una metafora: es el trabajo.

Dra. Diana Marquez — dianamarquez.org



GRACIAS POR ESTAR SAJuR @P Z
SOCIEDAD ARGENTINA de

JUSTICIA RESTAURATIVA

GRACIAS POR VENIR

Si algo de esto les sirvio, la mejor forma de seguirlo es acompanarnos:

FUNDACION COPAZ SAJUR DRA. DIANA MARQUEZ

WWW.copaz.org sajur.org dianamarquez.org
@copazong @sajurargentina @dianitaemarquez

La grabacion y estas placas quedan en sajur.org/es/presentaciones



LO QUE RESPONDIERON USTEDES - 1 DE 3 SAJ“R @PZ
SOCIEDAD ARGENTINA de

JUSTICIA RESTAURATIVA
|

Decir «<huérfana» a una nena porque su papa Exclusion en el juego Grito desenfrenado y amenaza hacia el adulto
fallecid de cancer (yo era la nena)

Pifa entre pares Poder.
Un reto por un superior jerarquico

Violencia digital entre estudiantes y violencia Burlas
Agresion verbal fuerte verbal entre pares de docentes
Un nifio tira una piedra al agua para mojar a lgnorancia activa y palabras pasivo-agresivas
otro
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LO QUE RESPONDIERON USTEDES - 2 DE 3

SAJUR

SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

Ca

UNR SITUACION DE ESTA SEMANR QUE USTEDES LLAMARIAN VIOLENTA

Gritos intimidatorios

Una situacién que sucedid: unos chicos le
tiraron goma de mascar al caramelo de una
compafera; la profesora lo vio, pero no dijo
nada ni intervino, y tampoco orienté como
actuar.

Docentes que desvalorizan a sus alumnos con
palabras que duelen para un nifo.

Poca autoridad de parte de la direccion
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Yo tengo una situacion de violencia en mi
trabajo actual, con violencia financiera y
recargo de actividades que no competen a
mis actividades

Saludos desde una localidad pequefia. Unica
escuela primaria: todos los niflos del pueblo
concurren. Pocos se «mezclan». Hay
discriminacion desde los hogares. En |la
escuela tratamos de erradicarla.

Gritos de una profesora

Reirse de personas por su orientacion sexual

Agresion verbal y fisica en el patio

Ayer me entere, en una charla con padres de
familia, que en el colegio habia 36
adolescentes con amenaza de suicidio.



LO QUE RESPONDIERON USTEDES - 3 DE 3 SAJ“R @PZ

SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

UNR SITUACION DE ESTA SEMANR QUE USTEDES LLAMARIAN VIOLENTA

Una estudiante no alfabetizada recibid una
evaluacion totalmente escrita. Sin adecuacion
ni accesibilidad educativa.

Dos compaferos tuvieron una peleay uno
reacciond agarrandole del cuello al otro
durante la discusion.

Que el estudiante universitario con una
discapacidad intelectual pida al profe que
repita lo que dijo, y este le diga que no.

Insultos
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Imponerse en espacios compartidos, de los Hostigamiento
mas grandes a los mas chicos

Un padre habla alterado al docente
No comparten materiales y juguetes, burlas.

Un estudiante de 10 ainos se burla de otra
Sin hablar. Con miradas. Virtualmente. estudiante por su peso



SOCIEDAD ARGENTINA de
JUSTICIA RESTAURATIVA

LO QUE RESPONDIERON USTEDES - TRES PALABRAS SAJ“R @PZ

¢COMO SE DIRIMEN HOY LOS CONFLICTOS?
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reflexionar insultos O CtUO r
escuchar Ig noro r discutir ik o

d|c:1lc:gc:r

t denuncic violencia verbal
intervenir |
no callarse violencia fisica

problematizar

escuchando analizar
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